DEDUCE RECURSO DE REPOSICION

SR. SUPERINTENDENTE DE EDUCACION SUPERIOR

LILAN TAMARA UNDA ESCALONA, RUT 15.754.248-6, en representacion de la Sociedad Anonima
Artes Aplicadas y Oficios del Fuego, organizadora del Centro de Formacién Técnica ACCIOMA, Rut
N°96.925.480-8, ambos para estos efectos, domiciliados en calle Padre Diego de Rosales N°1635,
comuna de Santiago, vengo en interponer el presente recurso de reposicién en contra tanto de la
Resolucion N°248. de 20 de septiembre de 2021, de la Superintendencia de Educacion Superior, en
adelante e indistintamente SES, como del informe del instructor don Jamie Soto Fernandez de 3 de
enero de 2022 que lo sustenta, en virtud de Ia cual resolvié sancionar a fa institucion que represento
con la aplicacidon de una multa ascendente a 120 UTM. Lo anterior, en base a los siguientes
argumentos de hecho y de derecho que paso a exponer:

i Sobre |a obligacién de la Institucidn,

Consideraciones generales

Primero que todo, es preciso sefialar que, la ley) N° 21.091 Sobre Educacién Superior, establecio
nuevos paradigmas para el funcionamiento del sistema de educacion superior, dentro de los cuales
se encuentra la creacién de una nueva institucionalidad, siendo la Superintendencia de Educacion
Superior, parte fundamental de esta reciente estructura regulatoria.

En ese sentido y, como es de su conocimiento, su objeto es, entre otras materias, fiscalizar y
supervigilar el cumplimiento de las disposiciones legales vy reglamentarias que regulan a las
instituciones de educacién superior en el dmbito de su competencia y, para ello, esta facultado de
todas las atribuciones y competencias reconocidas en el articulo 20 del citado cuerpo normativo,
siendo relevantes para el caso en comento aquellas que se reproducen a continuacion:

1. Literal jj Requerir, en el ambito de sus atribuciones, de las personas e instituciones
fiscalizadas, de los terceros con eflas relacionadas y con las que haya celebrado contratos o
realizado operaciones, y de cualquier organismo publico, la informacion pertinente para ef
cumplimiento de sus funciones. La Superintendencia deberd determinar, mediante norma
de cardcter general, la forma y los medios a través de los cuales se entregard la informacion
a que se refiere esta letra, debiendo contemplar un plazo razonable para que ella sea
proporcionada por los respectivos obligados. {...);

2. Literal n) Formular cargos, sustanciar su tramitacion, adoptar medidas provisionales y
resolver los procesos que se sigan respecto de cualquier infraccion de que conozca en
materias de su competencia., y

3. Letra o) Imponer sanciones de conformidad a lo sefiafado en la ley.

Por su parte, el parrafo tercero del titulo tercero de Ia mentada ley, establece normas respecto de
la obligacién de informar de las instituciones de educacion superior; de tal manera, el articulo 37
efiala qué informacidn es la que debe ser remitida por parte de las instituciones de educacion




superior a la SES, indicando que “Las instituciones de educacion superior deberdn enviar a la
Superintendencia:

a} Los estados financieros consolidados, debidamente auditados de acuerdo al articulo anterior,
que contemplen, de manera desagregadua, los ingresos y gastos de la institucién, asi como activos y
pasivos.

b) Una lista actualizada con la individualizacién completa de sus socios, asociados miembros de la
asambleq, nacionales o extranjergs, y de quienes ejerzan funciones directivas de conformidad con fo
dispuesto por el articulo 72, cualquiera sea su denominacién. Asimismo, las instituciones de
educacion superior deberdn informar a la Superintendencia cuafguier modificacién ocurrido respecto
de la informacion contenida en la ditima lista enviada.

¢} Informacidn sobre los actos, convenciones y operaciones celebradas con personas refacionadas
de acuerdo a lo establecido en los articulos 71 al 80 de la presente ley.

d) Informuacion respecto de las donaciones recibidas asociadas a exenciones tributarias.

e} Una lista actualizada de las entidades en cuya propiedad la institucion de educacion superior
tenga participacion, y fas corporaciones o fundaciones en que, conforme a los estatutos de éstas, la
institucion de educacion superior pueda elegir a fo menos a un integrante del directorio u érgano de
administracion.

f} Informacién sobre todo hecho esencial que afecte significativamente su situacion financiera y
patrimonial. Deben considerarse esenciales aquellos eventos que sean capaces de afectar en forma
significativa, entre otros aspectos, a la situacién financiera o fos activos y obligaciones de la
institucion de educacidn superior.

La informacion sefialada en las letras a), ¢} y d) debera enviarse, al menos, de forma anual a la
Superintendencia.”

Por ende, la obligacion de informar surge del caracter fiscalizador que la ley dota a Ia
Superintendencia, la cual en el ejercicio de sus funciones esta facultada para, entre otras materias,
conocer las donaciones recibidas asociadas a exenciones tributarias.

Tal como se mencionara mas adelante, esta obligacién resulta relevante de ser mencionada, porque
el articuto dispone que la SES deberd determinar, mediante norma de caricter general, la formay
tos medios a través de los cuales se entregara la informacidn a que se refiere esta letra, debiendo
contemplar, ademds, un plazo razonable —y de caracter administrativo - para que ella sea
proporcionada por los respectivos obligados.

De tal modo, la informacion que la ley en principio estima pertinente gue debe ser remitida a la
Superintendencia, es aguella consagrada en el articulo 37, exigiendo precisamente que la
informacién contemplada en los literales a), ¢} y d} debe ser enviada a lo menos anuaimente, sin
perjuicio de que establezca otras obligaciones de informacion.

Respecto del incumplimiento

al como se indicd anteriormente, en virtud de la norma seftalada, se le solicité informacion al
ro de Formacién Técnica ACCIOMA,; luego de lo cual, éste fue sancicnado, toda vez que, tanto




el instructor en su informe como el Superintendente en su resolucion N°248, ya individualizada,
estimaron que la institucién habria cometido a falta gravisima recogida en el literal e} del articulo
53 de la Ley N°21.091, las que, a saber, disponen:

“e] No cumplir con las obligaciones sefialadas en los articulos 36 y 37 o hacerlo de forma distinta o
lo prescrito en dicho articulo o de manera tardia.

Al efecto, un par de comentarios. Primero, en el caso de la letra e), refiere que éste se habria
configurado, porque el CFT no habria enviado la informacién relativa a las donaciones recibidas,
correspondientes al literal d) del articulo 37.

Luego, cabe sefialar que la informacion menciconada en los literales d), le habria sido requeridas a
traves del ordinario N°523, de 1 de julio de 2021 y reiterada, mediante el ordinario N°698, de 4 de
agosto de 2021.

En el contexto ya sefialado, El Centro de Formacion Técnica, seglin lo sefialado en el informe de 3
de enero de 2022, en sus consideraciones numeral 5, no dio cumplimiento al envio oportuno de la

informacion de los literales d), que tenia como plazo de entrega — otorgado por la SES- ef 31 de julio
de 2021,

Por su parte, la resolucidn N°248, en sus considerandos 7° y 87, repiten lo mencionado en el informe
en cuestion, en cuanto a la solicitud de informacidn relativa a las donaciones, vale decir, aquelia
informacian del literales d) del articulo 37.

Posteriormente, el considerando noveno sefiala que ponderé el memorandim N°04/2021 emitida
el 31 de agosto de 2021, en la que la Unidad de Gestidn e Informacién y Buenas Practicas de la SES,
sefiala que el CFT no remitid la informacion relativa a las donaciones recibidas. Por su parte el
informe evacuado por el fiscal instructor, lo recoge en los mismos términos en su considerando del
numeral quinto. Lamentablemente, desconocemos el contenido de dicha minuta, dado que, aun
siendo un antecedente fundante del acto administrativo que impone la sancidn, no ha sido puesta
en nuestro conocimiente y, por ende, ne podemos hacer uso adecuadamente de nuestro derecho
a defensa respecto de dicho instrumento.

Por otra parte, vuestro servicio asevera, que en virtud de lo dispuesto en el articulo 45 de la ley
N°21.091, dictd la Resolucidon Exenta N°468 de 9 de noviembre de 2021 que ordenaba instruir
proceso sancionatorio contra nuestra institucion, el cual en su considerando 12 seflala que fue
notificado junto a la formulacion de cargos N°2021/FC/4 de 18 de noviembre de 2021, los que serfan
notificados en conformidad al articulo 46 de la ley, vale decir que se notificaria por carta certificada.

Lamentablemente, esta comunicacidn al igual que los ordinarios N°523 y 698, de wvuestra
reparticion, no fueron recibidos por las autoridades pertinentes, produciéndose la falta de
emplazamiento y por ende la imposibilidad de que el CFT ACCIOMA pudiese ejercer su derecho de
defensa, en forma adecuada y/o haber informado que la institucién al igual que en los afios
anteriores no ha recibido donacidn alguna.

Es importante sefialar que el actual controlador del CFT ACCIOMA ha realizado ingentes esfuerzos
or revertir la fragilidad institucional con la que recibié la institucidn que se hallaba sumida en una




profunda crisis financiera y administrativa. Los frutos de este trabajo se empezaron a vislumbrar
desde el afio pasado, donde a pesar de la pandemia, se ha logrado una disminucién significativa del
pasivo institucional, al punto de no presentar endeudamiento en el sistema financiero, la
eliminacién de las cuentas por cobrar, haber saldado deudas pendientes con ex trabajadores por
juicios laborales como previsionales, eliminacién de las deudas gue se sostenian con el Sli y la
ampliacion de la oferta académica que involucra la apariciéon de nuevas vacantes v,
consecuencialmente, un incremento de matriculas. Sin embargo, una tarea en la que se ha
avanzado, pero aln existen tareas pendientes es reformular y reorganizar la gobernanza
institucional. A la fecha la institucién esta por ingresar sus nuevos estatutos en la Subsecretaria de
Educacidn Superior y en ellos se provee una nueva organizacion de sus organos directivos, lo que
permitira evitar los vacios que nos llevan actualmente a esta lamentable situacién.

Por otra parte, si bien el tipo infraccional descrito en el articulo 53 de la ley N°21.091 sefiala que, es
infraccidon gravisima no cumplir con las obligaciones sefialadas en {os articulos 36 y 37 o hacerlo de
forma distinta a lo prescrito en dicho articulo o de manera tardia. Es importante hacer algunas
prevenciones que mdas adelante son determinantes para la ponderacién de la sancién o pena
aplicable,

En tal sentido sostenemos que no corresponde aplicar una sancién de la envergadura de la impuesta
en la especie, por cuanto, concurre no sélo la buena fe del administrado (cuyo interés debe primar,
envirtud de la interpretacion pro-administrado que funda la accion del Estado), sino que la ausencia
de ganancia particular o perjuicio fiscal, dado que la institucion no ha ocultado donaciones, puesto
gue no ha recibido ninguna.

Asimismo, pedimas gque se tenga presente que, considerando la situacion financiera y el tamafio de
la institucidn, la sancidn aplicada y su cuantia, resultaria ser excesiva.

De la Sancion aplicada a la institucién

El informe del fiscal instructor recomendd al Superintendente sancionar con la aplicacidn de una
amonestacidn por escrito y/o ia aplicacion de una multa en los términos establecidos en el articulo
57 de laley N° 21.091, porque a su juicio se configuraria el incumplimiento de la causal contemplada
en el literal e} del articulo 53 de la misma ley. Teniendo presente lo anterior el Superintendente
resolvié sancionar al CFT con una multa de 120 UTM.

Asumiendo, que el Superintendente estd facultado para determinar discrecionalmente el monto de
la multa que en el caso en comentd al ser una infraccidén gravisima podia ampliarse hasta 10.000
UTM, en conformidad a lo dispuesto en el literal d} del articulo mentado.

Asi las cosas y tal como se ha expuesto precedentemente, el nuevo controlador en su administracion
ha ido paulatinamente revirtiendo la situacion adversa de la institucion y alcanzado indicadores
favorables, como la eliminacién de deudas en el sistema financiero, incremento de la oferta
académica, incremento en la matricula, entre otras. Por ende, recibir una multa de tal entidad,
resulta ser un retroceso en dicho camine, dado que el monto de la multa es desproporcionado para
una institucion del tamafio que tiene ACCIOMA, va que el volumen de su operacidn alcanza una cifra
equivalente al monto al cual asciende la multa. En otros términos, si el servicio decide mantener el
monto de la multa, afectara significativamente el flujo mensual de la entidad, lo que incidira en
vas dificultades financieras. Por lo tanto, pedimos al drgano fiscalizador que en el evento de




aplicar una sancién estd no implique un retroceso para la institucidn y le permita seguir el derrotero
gue la lieve a alcanzar su punto de equilibrio y por ende su sustentabilidad institucional.

En el mismo sentido, es relevante no perder de vista lo dispuesto por el articulo 58 de la Ley
N°21.091, que fuere mencionados en los considerandos 17 y 18 de la resolucién N°248, a saber:

“Articulo 58.- Para la determinacion de las sanciones especificas que en cada caso corresponda
aplicar, se considerard lo naturaleza y gravedad de la infraccion; el beneficio econdmico obtenido
con motivo de ésta; la intencionalidad y el grado de participacién en el hecho, accion u omisién
constitutiva de la misma; la conducta anterior del infractor; el cumplimiento de los plones de
recuperacion, en su caso y la concurrencia de circunstancias agravantes o atenuantes.”

Como se observa, el CFT ACCIOMA cumple con muchos de los elementos que el Superintendente

puede tener en consideracidn para la evaluacion y determinacion del monto de una multa a saber
ACCIOMA:

No obtiene un beneficio econdmico con motivo de su incumplimiento, puesto gue la institucién no
ha recibido donaciones, es mas Gnicamente se expone a un detrimento patrimonial.

El incumplimiento se debié a no tener accese a los requerimientos para haber dado respuesta
oportuna dentro de los plazos fijados por el fiscalizador, por ende, carecié de la intencionalidad de
la omisién constitutiva de la infraccién.

Respecto del cumplimiento de los planes de recuperacién y de la intachable conducta anterior son
elementos no aplicables en la especie.

En relacién con {a concurrencia de circunstancias agravantes, el inciso segundo del considerando 18
de la resolucién N°248, se puede afirmar que no existen, en esta oportunidad, hechos en contra de
la institucidn que revistan tales caracteristicas.

En consecuencia, como se puede observar, la institucidn cumple con varios elementos que
permitirian al Superintendente eximir o rebajar sustantivamente la multa aplicada al Centro de
Formacion Técnica

POR TANTO, en mérito de los expuesto;

SOLICITO A USTED; Sirvase dejar sin efecto |
monto a una cifra que sea acorde a la realidad

presente recurso.

CFT ACCIOMA




