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Junto con saludar, me dirijo a usted en respuesta al correo electrénico
del antecedente. En él se expone a esta Superintendencia que cinco
carreras de la Facultad de Ingenierfa de la casa de estudios realizaron un
proceso de certificacion de calidad conla agencia Acredita CI en 2022.
En el marco de tales procesos, se asegurd a la institucién que podian
utilizarenla publicidad de dichas carreras un logo que indica “acreditada
bajo criterios internacionales". En ese contexto, consulta a esta
Superintendencia si corresponde el uso publicitario de dicho logo.
Sobre lo planteado, cumplo con sefialar lo siguiente:

La agencia Acredita CI es una agencia acreditadora del Colegio de
Ingenieros de Chile A.G y la Sociedad de Servicios Colegio de
Ingenieros S.A., que fue autorizada en su tiempo por la Comision
Nacional de Acreditacion para realizarla acreditacion enlos niveles de
Carreras Técnicas de Nivel Superior, Carreras Profesionales, Programas
de Licenciatura y Programas de Magister, de las areas de
“Administraciéon y Comercio”, “Recursos Naturales”, “Ciencias”, y
“Tecnologia”.

No obstante, cabe precisar que la regulacién de las agencias
acreditadoras se encuentra derogada, en virtud de lo establecido en la
Ley 21.091. En efecto, vale recordar que antes de la dictacion de la Ley
de Educacién Superior, el articulo 26 de la Ley 20.129, en su inciso
segundo, regulaba la acreditacién que podian entregar las agencias
acreditadoras estableciendo que ésta “Zendrd por objeto certificar Ia
calidad de las carreras y los programas ofrecidos por las instituciones
autonomas de educacion superior, en funcion de los propdsitos declarados por la
institucion que los imparte y los estdndares nacionales e internacionales
de cada profesion o disciplina y en funcion del respectivo proyecto de
desarrollo académico”. Sin embargo, el articulo 81 numeral 30 de la Ley
21.091 eliminé este articulo 26 y, a su vez, eliminé los parrafos 2°y 3°
del Titulo III de la ey 20.129 mediante su numeral 40, que regulaban a
las agencias de acreditacion. Junto con lo anterior, en la historia
fidedigna de la Ley 21.091 consta que la intencion del legislador fue
eliminar la acreditaciéon voluntaria de carreras y programas por las
agencias acreditadoras privadas, ya que, segun lo expresado por la
Subsecretaria de Educacion de la época, “la OCDE elabord un informe que
cuestiond a las agencias acreditadoras, en términos de la relacion comercial gue exista



con ellasy en términos de la incapacidad de supervisar su labor, no obstante que
también se valord el aporte que entregan a las instituciones”. Lo anterior se ve
reforzado por las disposiciones transitorias de la Ley 21.091,
especialmente el articulo trigésimo bis, que establece: “Las carreras y
programas de pregrado y los programas de postgrado correspondientes a magister,
especialidades médicas y odontoligicas y otros niveles equivalentes que obedezcan a
otra denominacion, respecto de las cuales, a la fecha de entrada en vigencia de esta
ley, las instituciones de Educacion Superior ya hubiesen celebrado con las
agencias acreditadoras los correspondientes contratos para efecto de los
procesos de acreditacion, yéstos hubiesen sido informados oportunamente por
las respectivas agencias a la Comision Nacional de Acreditacion en virtud del
mecanismo de supervision correspondiente, continuaran con dicho proceso
ante las agencias acreditadoras, hasta su término, el cualno podri
exceder del 31 de diciembre de 2019. Las decisiones de acreditadion
adoptadas en estos procesos mantendran su vigencia por el plazo que sean otorgadas.

Para los efectos serialados en el inciso anterior, hasta que concluyan estos procesos,
la Comision Nacional de Acreditacion mantendra sus facultades de supervision sobre
las agencias acreditadoras y éstas deberdan cumplir sus obligaciones de confornidad a
las normas vigentes al momento de su contratacion”.

En consecuencia, el régimen de agencias acreditadoras fue derogado
desde la publicacién de la Ley de Educaciéon Superior y sélo subsistio
en casos concretos, por un tiempo acotado, en virtud de determinadas
disposiciones transitorias.

En ese contexto, los procesos de certificacién que actualmente llevan
las ex agencias acreditadoras no pueden ser considerados “acreditacion”
en sentido estricto, porque se trata de procedimientos que no estan
expresamente reconocidos por la Ley 20.129, sin petjuicio de que la
propia entidad utilice dicho vocablo como un sinénimo de certificacion.
Ahora bien, considerando que la Universidad Catdlica de la Santisima
Concepciodn ha senalado que las carreras fueron “acreditadas” en 2022
por la agencia AcreditaCl, es posible presumir que dicha certificacion
no se realizé en conformidad con las normas transitorias de la Ley
21.091 y que se trata de un proceso que no constituye acreditacion en
sentido estricto.

Por lo anterior, la Universidad debe abstenerse de utilizar la voz
"acreditacion” en su publicidad y difusion para refetirse a procesos de
evaluacion o certificaciéon de la calidad universitatia que no se
desarrollan al alero del sistema nacional de aseguramiento de la calidad
de la educacion superior. Los mensajes o comunicaciones que cumplan
con esa exigencia no seran constitutivos de publicidad engafiosa en los
términos del articulo 54 letra b) de la Ley 21.091, ya que no induciran a
error o engafio respecto de los niveles de acreditacion, al omitir que se
trata de aquella obtenida en conformidad con la ley.

Sin otro particular, saluda atentamente a Ud.,

Distribucion:
- Secretaria General UCSC 1c
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