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L RECHAZA RECURSO DE REPOSICION
INTERPUESTOQ POR LA UNIVERSIDAD CATOLICA
DE LA SANTISIMA CONCEPCION EN CONTRA DE
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RESOLUCION EXENTA
VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley 18.575, Orgénica Constitucional de Bases
Generales de la Administracion del Estado; en la Ley 19.880, que Establece Bases de los
Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Otganos de la Administracién del
Estado; en la Ley 21.091, sobre Educacion Superior; en el Decreto Supremo 20, de 1 de febrero
de 2023, del Ministerio de Educacion; y en la Resolucion 7, de 2019, de la Contraloria General
de la Republica.

CONSIDERANDO:

1° Que conforme con lo dispuesto en el articulo 19 de la Ley
21.091, el objeto de la Superintendencia de Educacién Superior es fiscalizar y supervigilar el
cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias que regulan a las instituciones de
educacion superior en el dmbito de su competencia, asi como fiscalizar que éstas destinen sus
recursos a los fines que les son propios de acuerdo a la ley y sus estatutos.

2° Que segun lo establecido en los literales n) y o) del
precitado articulo 20 de la Ley 21.091, son funciones de la Superintendencia, entre otras,
formular cargos, sustanciar su tramitacion, adoptar medidas provisionales y resolver los procesos
que se sigan respecto de cualquier infraccidn de que conozca en materias de su competencia, ¢
imponer sanciones en conformidad con lo sefalado en la ley.

30 Que mediante Resolucién Exenta 391 de 2023, de esta
Superintendencia, se ordend instruir un proceso administrativo sancionatotio en contra de la
Universidad Catélica de la Santisima Concepcién con el fin de determinar si los incumplimientos
en que incurrio dicha institucion configuran infracciones de las establecidas en la Ley 21.091.

4° Que, en cumplimiente de lo dispuesto por el articulo 46
de la Ley 21.091, mediante Formulacion de Cargos 2023/FC/34, de 22 de noviembre de 2023,
se formuld cargos a la Universidad Catélica de la Santisima Concepcion, por infringir su
normativa interna, especificamente, el procedimiento dispuesto en el Decreto de Rectoria
26/2013, Reglamento que establece el procedimiento para sumarios que se instruyan en la
universidad, especificamente los articulos 3°,4°, 19°, 20° y 22°.

5¢ Que, el 19 de diciembre de 2023, se notificé por carta
certificada a la Universidad Catolica de la Santisima Concepcidn, remitiéndosele copia de la
aludida Resolucién Exenta 391 y de la formulacion de cargos 2023/FC/34, ambas del mismo
afo.

6° Que, el 15 de enero de 2024 y dentro del plazo dispuesto
por el artculo 46 de la Ley 21.091, dofia Lorena Ruiz Guridi, Secretaria General de la
Universidad Catolica de la Sandsima Concepcidn evacué sus descargos.

7° Que, el 29 de enero de 2024, la instructora del
procedimiento evacud su informe de acuerdo con lo establecido en el articulo 48 de la Ley



21.091, senalando que en el presente proceso administrativo sancionatorio se ha logrado
establecer que la Universidad infringié su normativa interna, especificamente, el procedimiento
dispuesto en los ardculos 3°,4°, 19°, 20° y 22°del Decreto de Rectoria 26/2013, Reglamento que
establece ¢l procedimicnto para sumarios que se instruyan en la universidad. En virtud de lo
anterior, propuso a este Superintendente aplicar la sancion que contempla el literal b) del articulo
57 de la Ley 21.091, consistente en multa a beneficio fiscal de hasta quinientas unidades
tributarias mensuales (UTAMI).

8° Que mediante la Resolucion Exenta 236, de 11 de junio
de 2024, el Superintendente de Educacién Superior concluyé que existian antecedentes
suficientes para establecer que la Universidad Catdlica de la Santisima Concepcién infringié su
normativa interna, especificamente, el procedimiento dispuesto en el reglamento que establece
el procedimiento para sumarios que se instruyan en la universidad y, en definitiva, cometié una
infraccion leve de acuerdo al articulo 56 de la Ley 21.091. Conforme con lo anterior, y en virtud
de lo dispuesto por el inciso segundo de dicha norma legal, se concedié un plazo de 20 dias
hibiles, contado desde la notificacion de dicha resolucidn, paca efectos de que la Universidad
subsanara la infraccidn leve acreditada, en caso de que fuera factible, conforme con lo dispuesto
por el mencionado atticulo 56.

9° Quc, el 9 de julio de 2024, la Universidad Catolica de la
Santisima Concepcién dio cuenta a csta Superintendencia de una serie de medidas adoptadas
con el objeto de subsanar la infraccién constatada en el procedimiento administrativo
sancionatorio. Al respecto, acompana una serie de medidas implementadas para efectos de
subsanar la infraccidn leve y solicita, por tanto, tener por presentada la subsanacién requerida.

10°  Que, mediante la Resolucion Exenta 553, de 15 de
octubre de 2024, la Superintendencia de Educacion Superior determind que las medidas
adoptadas por la instituciéon de educacién superior no la liberan de responsabilidad en los
incumplimicntos normativos obscrvados. Lo anterior, debido a que, a juicio de esta
Superintendencia, la infraccion no es susceptible de subsanacion ya que los efectos de Ia
conducta reprochada a la institucién de educacién superior se han consolidado en el estudiante
afectado. Sin perjuicio de lo anterior, la Superintendencia determiné que dichas medidas serian
consideradas al momento de determinar la sancién especifica que cotresponda aplicar en ese
caso, en virtud de lo prescrito en ¢l articulo 58 de la Ley 21.091.

11° Que, en este contexto, la Resolucidn Exenta 553, de 2024,
luego de analizar los antecedentes recabados durante la susranciacién del procedimiento
administrativo sancionatotio, lo dispuesto por el inciso segundo del articulo 56 de la Ley 21.091
v los criterios esrablecidos en el articulo 58 del mismo cuerpo normativo, resolvié el
procedimiento administrativo sancionatoerio en contra de la Universidad Catdlica de la Santisima
Concepcidn, constatando que la institucion incurtié en la infraccién leve contenida en el articulo
56 de la Ley 21.091, consistente en infringir su normativa interna, especificamente el
procedimiento dispuesto en los articulos 3, 4, 19, 20 y 22 del Reglamento que establece el
procedimiento para sumarios que se instruyan en la universidad, aprobado por el Decteto
26/2013. Asimismo, se ha verificado que vulneré el debido proceso v el derecho a defensa del
estudiante || | | G- i~pocerle una medida disciplinaia en un procedimiento
no comprendido en la reglamentacion, aplicindole a la institucién la sancién de amonestacidn
por escrito.

12°  Que, el 16 de octubre de 2024, se notifico a la Universidad
Catolica de la Santisima Concepcidn, la aludida Resolucion Exenta 553 de 2024, conforme a lo
dispuesto en el artculo 47 de la Ley 21.091.

13°  Que, mediante presentacion del 21 de octubre de 2024,
dentro del plazo legal establecido para ello, la Universidad Catélica de la Sandsima Concepcién
interpuso recurso de reposicion en contra de la Resolucion Exenta 553 de 2024, de la
Superintendencia de Educacién Supetior y solicitd que se deje sin efecto la resolucion recurrida,
ademis de sobresceer a la institucién. Como fundamento de sus peticiones expone lo siguiente:



a.

Existe una contradiccion entre lo dispuesto por la Resolucién Exenta 236, de 2024, v lo
establecido por la Resolucion Exenta 553, de 2024, de la Superintendencia, puesto que, a su
juicio, la Superintendencia otorgaria la posibilidad de corregir una conducta que en la prictica
jamas podria ser corregida o subsanada. Por lo mismo, estima que, incluso si Ia institucion
adoprara mds medidas que las tomadas efectivamente, nunca hubiese podido subsanar la
infraccion, ya que para la Superintendencia la infraccion no es susceptible de ser subsanada.

Plantea que lo anterior podria dar lugar a cuestionamicentos sobre la seguridad juridica, toda
vez que, no obstante subsanar la infraccion por la parte agraviada con la resolucién, ésta
deberia suponer que seria igualmente sancionada.

Considera que las medidas adoptadas por la Universidad si subsanan la infraccidn leve, de la
siguiente manera:

i. Al dejar sin efecto el sumario, se permite al estudiante retomar su proceso de
ensefianza-aprendizaje, sin las cargas de medidas previas y sin la incerddumbre de
una posible investigacion en su contra.

ii. El no iniciar una nueva investigacion sumaria por los hechos que originaron el
sumario anterior, permite que el estudiante pueda avanzar curricularmente de manera
tranquila en lo emocional y psicoldgico.

iii.  El otorgamiento de gratuidad por parte de la institucion de educacién superior por
los semestres restantes de la carrera (6 afios), facilita la continuidad académica del
estudiante, sin preocupaciones econémicas.

iv. Al permitir que el estudiante curse asignaturas del primer semestre de 2023 en el
primer semestre de 2024, con condiciones y prerrequisitos flexibles, se compensa el
tiempo y la pérdida de dicho semestre, permitiendo la reintegracion del estudiante
sin cargas adicionales.

v.  Ademis, se solicité una reunién con la Superintendencia para exponer el caso y
abtener orientaciones en ¢l proceder, a fin de buscar una solucién o medidas que
fueran eficaces para la subsanacion, la cual se realizd ¢l dia 14 de junio de 2024,

Finalmente, hace presente que es efectivo que el tiempo no se puede recuperar, sin embatgo,
con las medidas adoptadas por la institucion de educacion superior si se puede compensar y
subsanar la infraccién cometida.

14° Que, en relacion con lo sefalado por la Universidad

Catolica de la Santisima Concepcion en su recurso de reposicidn, corresponde hacer presente lo
siguiente:

a.

En relacién con la supuesta contradiccion entre la Resoluciéon Exenta 236, de 2024, y lo
establecido por la Resolucién Exenta 553, de 2024, de la Superintendencia, cabe sefialar que
el inciso segundo del articulo 56 de la Ley 21.091 establece “En caso de infracciones gue tengan el
cardcter de leve, sélo podrdn aplicarse las sanciones de amonestacion y mulla establecidas en esta ley. Con
fodo, las infracciones a que se refiere este artienlo solo serdn sancionadas si ne fueren subsanadas en el plago
gue prudencialmente conceda al efecto el Superintendente”. En virtud de dicha disposicion, una vez
establecida la comision de una infraccién leve por parte de una institucion de educacion
superior, esta Superintendencia estd obligada a concederle un plazo prudencial para que
intente subsanar la determinada infraccion, y si no la subsana en dicho plazo, la
Superintendencia podra aplicar las sanciones que establece la ley.

Respecto a esta situacion, esta Superintendencia ha advertido que no todas las infracciones
leves son susceptibles de sancionar, lo cual, come se menciond en la Resolucién Exenta 553,
de 2024, encuentra asidero en el Dictamen 33.443, de 2016, de la Contraloria General de la
Republica, del cual se desprende que existen hechos o irregularidades que no son susceptibles
de subsanacidn alguna, esto es, aquellos que se consuman de manera inmediata y que
impiden que la situacion pueda retrotraerse al estado anterior a su comision,



Por esta razon, la Resolucion Exenta 236, de 2024, otorgd un plazo a la institucién para
subsanar la infraccién leve, advirtiendo expresamente “en caso de gne sea factible’. Es decir, en
caso de que las medidas adoptadas para subsanar la infraccion fueran capaces de revertir los
cfectos que produjo la conducta reprochada.

En este contexto, la Superintendencia analizé las medidas adopradas por la Universidad
concluyendo en la Resolucion Exenta 553, de 2024, que las vulneraciones al debido proceso
v al derecho a defensa del estudiante han surtido efectos imposibles de revertr, ya que han
significado un retraso en su avance académico y una pérdida de tiempo irrecuperable,
determinando que, a su juicio, la infraccién leve no es susceptible de subsanacion.

En conclusion, esta Superintendencia esta obligada en virtud del ardculo 56 de la Ley 21.091
a conceder a una determinada institucion de educacion superior un plazo prudencial para
subsanar una infraccion leve, aunque ésta por los efectos que produzca no sea susceptible
de subsanar, Lo anterior no atentaria contra la seguridad juridica, dado que no todas las
infracciones leves son insubsanables.

En cuanto a la afirmacién de la Universidad relativa a que medidas adoptadas por ésta si
pueden compensar y subsanar la infraccion leve, es dable sefalar que como se indicé en la
Resolucién Exenta 553, de 2024, las medidas adoptadas por la institucién no la liberan de
responsabilidad en los incumplimientos normativos observados. No obstante, dichas
medidas serian consideradas al momento de determinar la sancion especifica que
corresponda aplicar en este caso, en virtud de lo prescrito en el articulo 58 de la Ley 21.091.

Conforme lo anterior, en ¢l considerando 13° de la mencionada resolucion, al momento de
analizar la intencionalidad y grade de participacion en el hecho u omision constitutiva de la
infraccion, se determinG que ‘e debe considerar que fa institucién de educacin superior implements
medidas con el objeto de reparar los peuicios cansados al estudiante. En particutar, la institucion dejo sin
efecto el procedimiento disciplinario irregular, otorge estudios gratuitos por los semestres restantes de la carrera
 la posibilidad de realizar el primer semestre de 2024 con flexibilidad de condiciones y prerreguisitos respecto
de las asignaturas que el estudiante se vio impedido de cursar durante el priveer semrestre de 2023,

A mayor abundamiento, s¢ debe hacer presente que la fiscal instructora del proceso
administrativo sancionatorio propuso a este Superintendente (en su Informe de 29 de enero
de 2024), aplicar a la Universidad Catdlica de la Santisima Concepcién la sancion que
contempla el literal b) del ardculo 57 de la Ley 21.091, consistente en multa a beneficio fiscal
de hasta quinientas unidades tributarias mensuales (UTM). Sin perjuicio de lo anterior, este
Superintendente, 2l analizar los antecedentes del procedimiento v ponderar los criterios
establecidos en el articulo 58 del mismo cuerpo normativo, determind sancionar a la
institucion de educacion superior con amonestacion por escrito, por los motivos analizados
en el mencionado considerando 13° de la Resolucion Exenta 553, de 2024.

En consecuencia, cabe concluir que la Superintendencia, aunque determind que las medidas
adoptadas por la Universidad no bastaban para subsanar la infraccion leve, si las considerd
al momento de determinar la sancién aplicable a la institucion de educacion superior
infractora, estableciendo una de menor intensidad que la propuesta inicialmente por la fiscal
instructora del procedimiento.

15°  Que, en razén de lo expuesto en el considerando anterior,

no resulta procedente sobreseer a la Universidad Catdlica de la Santisima Concepcioén, dado que
no se aportaron nueves elementos de juicio que permitan modificar la resolucién impugnada,
por lo que resulta procedente dicrar la presente resolucién rechazando el recurso de reposicion
interpuesto por la institucion en contra de la Resolucion Exenta 553, de 2024, de la
Superintendencia de Educacién Superior.



RESUELVO:

PRIMERQ: RECHAZASE e recurso de reposicion
mnterpuesto por la Umiversidad Catdlica de la Santisima Concepcion en contra de la Resoluciéon
Exenta 553, de 2024, de la Superintendencia de Educacion Superior.

SEGUNDO: DEJASE CONSTANCIA que, para todos los
efectos legales, la sancion de amonestacion por escrito se encuentra contenida en Ia Resolucidn
Exenta 553, de 2024, de la Superintendencia de Educacion Superior.

TERCERO: NOTIFIQUESE la presente resolucion al
Rector/a de la Universidad Catdlica de la Santisima Concepcion, al correo electrénico
lrwizi@ucsc.cl, registrado ante la Superintendencia para estos efectos.

ANOTESE Y NOTIFiQUESE.
Distcibucion:
. Rector/a del Universidad Catolica de 12 Santisima Concepeion Ic
Fiscalia I¢
Oficina de Partes v Archivo Ic
Total 3

wr EL

José Miguel Salazar Zegers
Superintendente
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